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TECNO Sud America Lida.
Estimado Cliente

Muito obrigado pela preferéncia de sua escolha ao adquirir um eletrodomésti-
co de nossa empresa TECNO Sud America Ltda.

Os produtos da marca TECNO séo projetados para lhe proporcionar uma
qualidade técnico-estética de nivel superior. De fato, todos os nossos produtos
s@o construidos com materiais de primeira qualidade, e com o esmero neces-
sdrio para satisfazer os objetivos estéticos dos nossos clientes mais exigentes.
Para ofimizar a utilizacdo deste seu novo eletrodoméstico, lhe solicitamos a
leitura desse manual de instrucdes. Nele vocé encontrard todas as indicacdes
e conselhos necessdrios para uma utilizacéo fdcil e segura.

O manual de instrugdes é um guia seguro para a instalacdo, para o uso e para
a manutencdo do seu eletrodoméstico. Ele garante, com a observéncia de suas
indicagdes, um étimo funcionamento e um rendimento perfeito.

Renovando o agradecimento pela sua escolha, cordialmente lhe saudamos.

Sergio Santini
Presidente
TECNO Sud America Litda.
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INTRODUCAO

LEIA ESTAS INSTRUCOES ATENTAMENTE ANTES DE INSTALAR E UTILIZAR O
APARELHO.

O fabricante ndo deve ser responsabilizado por danos materiais ou danos
pessoais resultantes da instalagdo incorreta ou uso inadequado do aparelho.
O fabricante também néo se responsabiliza por quaisquer imprecisées
devidas a erros de impress@o ou transcricdo neste folheto.

A aparéncia das figuras aqui incluidas é apenas para orientagéo.

O fabricante reserva-se o direito de fazer modificacdes em seus produtos
guando julgar necessdrio ou benéfico, porém as caracteristicas essenciais de
seguranca e desempenho ndo devem ser afetadas.

ESTE APARELHO FOI CONCEBIDO PARA USO DOMESTICO NAO PROFIS-
SIONAL.

Este manual do usudrio é parte integrante do aparelho e, portanto, deve ser
mantido em um local acessivel ao usudrio durante toda a vida til do apare-

lho.
RESPONSABILIDADE DO FABRICANTE

O fabricante ndo serd responsdvel por danos materiais ou ferimentos pessoais
devido a:

*Uso do aparelho diferente do especificado;

*Néo cumprimento das instru¢cdes do manual do usudério;

* Adulteracdo / modificagdes ndo autorizadas em qualquer parte do aparelho;
*Uso de pecas sobressalentes ndo originais;

*Este aparelho destina-se a cozinhar alimentos em ambiente doméstico.
Qualquer outro uso seré considerado impréprio;

*O aparelho néo foi projetado para operar com temporizadores externos ou
sistemas de controle remoto.

AVISO: a marcacdo C€ neste produto é uma declaragéo, sob responsabili-
dade total do fabricante, de que o produto cumpre todos os requisitos euro-
peus de saldde, seguranca e ambiente definidos na legislacdo que abrange
este tipo de produto.
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PROTEGAO AMBIENTAL

E\/ Pense no meio ambiente ao descartar a embalagem.

_—
Este aparelho esté marcado de acordo com a Diretiva Internacional sobre
residuos de equipamentos elétricos e eletrénicos.

Esta diretiva define os padrées para a coleta e reciclagem de residuos de equi-
pamentos elétricos e eletrdnicos.

A embalagem deste aparelho é composta pelos elementos estritamente neces-
sdrios para garantir uma protecéo suficiente durante o transporte. Os mate-
riais de embalagem sao totalmente recicldveis, reduzindo assim o seu impacto
ambiental. Ajude a proteger o meio ambiente levando em consideragdo as
seguintes dicas:

* Separe os materiais de embalagem para reciclagem;

* Inutilize o aparelho antigo antes de levé-lo para o centro de coleta. Pega &s
autoridades locais competentes, detalhes sobre o centro de reciclagem mais
préximo para onde vocé pode levar o aparelho antigo;

*Néo descarte éleo usado no ralo. Guarde-o em um recipiente fechado e leve
a central de reciclagem; se isso néo for possivel, descarte-o em residuo misto
(desta forma serd descartado em instalagdo monitorada - embora nédo seja a
melhor solucdo, pelo menos evita a contaminacdo dos sistemas de esgoto /
dgua).

EMBALAGENS PLASTICAS

Perigo de asfixia
* Néo deixe a embalagem ou qualquer parte dela ao alcance de criangas.
* Néo deixe as criangas brincarem com os sacos pldsticos.

ETIQUETA DO APARELHO
A etiqueta do aparelho contém os dados técnicos, o nimero de série e a marca

do aparelho. A etiqueta do aparelho estd localizada na inferior do produto e
néo deve ser removida em nenhum momento.
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SEGURANCA

A sua seguranga e a de terceiros € muito importante.
ESTE MANUAL E SEU PRODUTO TEM INFORMAGCOES IMPORTANTES DE
SEGURANCA. LER ATENTAMENTE E GUARDAR PARA FUTURA REFERENCIA.

Este é o simbolo de alerta de seguranca.

Alerta sobre situagdes que podem trazer ferimentos ou riscos & sua
vida, ou a terceiros.

As mensagens de seguranga que estardo no manual, virGo apds o simbolo
N e a palavra “PERIGO” ou “ADVERTENCIA".

Estas duas palavras significam:

Existe o risco de: perda de vida ou de ocorréncia de danos graves ao utilizador
se as instrucdes ndo forem seguidas imediatamente.

Existe o risco de: perda de vida ou de ocorréncia de danos graves ao utilizador
se as instrugdes ndo forem seguidas imediatamente.

Todas as mensagens de seguranca mencionam qual é o risco em potencial,
como reduzir as chances de ferimento e o que pode acontecer se as instrucdes
néo forem seguidas.

Risco de Choque Elétrico!

Desligue o disjuntor antes de efetuar qualquer manutencéo
no produto.

Recoloque todos os componentes antes de ligar o produto.
Né&o remova o pino de conexdo terra.

Ligue a uma tomada tripolar aterrada.

Né&o use adaptadores, benjamins ou T's.

Néo use extensdes.
‘ Néo seguir estas instrugdes pode trazer risco de morte,

incéndio ou choque elétrico.
Néo utilize mdltiplas tomadas (adaptadores) ou fontes de
alimentagéo portdteis na parte traseira do dispositivo.
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DICAS IMPORTANTES

* Antes de iniciar a instalagdo, certifique-se de que todos os manipulos/regis-
tros estejam na posicdo “DESLIGADO”;

* Instale e posicione o cooktop estritamente de acordo com as instrugdes
contidas neste manual;

* Atencdo ao retirar o produto da embalagem, apoie-o cuidadosamente em
uma superficie;

* Seu cooktop deve ser instalado em um local arejado, livre de correntes de ar
que apaguem as chamas;

* O cabo de alimentacdo é fornecido junto com o produto;

* A instalacdo da rede de gds deve ser feita por um técnico qualificado;

* O posicionamento incorreto das trempes pode riscar o cooktop e gerar
instabilidade das panelas durante o uso. Para evitar isso, certifique-se de que
as trempes estdo posicionadas corretamente e os pés de borracha na parte
inferior estejam fixados;

* Certifique-se de que os fios elétricos de outros aparelhos, préximos do cook-
top, ndo entrem em contato com pecas quentes;

* Néo utilize panelas com fundos arredondados ou abaulados;

* S6 use utensilios com cabos ou alcas secas. Cabos molhados ou Umidos, em
superficies quentes, podem provocar queimaduras causadas por vapor. Ndo
deixe que as algas ou cabos dos utensilios entrem em contato com os queima-
dores que estejam quentes;

* Néo use artigos de vestudrio frouxos ou dependurados, quando estiver
usando o cooktop, nem toalhas ou panos grandes de cozinha, para segurar
os cabos ou as alcas dos utensilios;

* Ndo armazene dlcool, produtos de limpeza, qualquer outro liquido ou vapor
inflamdvel préximo deste cooktop;

ATENCAO

* Se a superficie estiver danificada, desligue o aparelho para evitar a possibili-
dade de choque elétrico.

* Mantenha criancas longe do cooktop enquanto estiver em uso ou apds o
uso, enquanto estiver quente;

* Recomenda-se que criancas sejam vigiadas para assegurar que ndo
brinquem com o aparelho;

* Este eletrodoméstico néo deve ser usado por criancas, pessoas com reduzida
capacidade fisica, sensorial ou mental ou sem competéncia para tal, a néo ser
com supervis@o ou instrucdes sobre o uso feitas por pessoa responsével;

* Certifique-se de que as trempes do seu cooktop e os queimadores estejom
corretamente encaixados;

* Seu cooktop é destinado exclusivamente para uso doméstico;

* Néo é recomendada a instalagéo do produto em dreas externas;
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* Nunca utilize dois queimadores para aquecer uma panela ou recipiente
grande;

* Ap6s utilizar o cooktop, verifique se os manipulos estdo desligados;

* Néo pendurar panos, roupas e similares préximo ao produto;

* Néo puxe o cabo de alimentagdo para desligar o produto;

* Apés a instalagéo do aparelho, os componentes elétricos devem permane-
cer inacessiveis ao usudrio;

* Deixe o produto esfriar antes de limpar ou realizar a manutengdo do cook-
fop.

* Em caso de queda ou impacto com o produto, néo o utilize e chame a Rede
de Servigos do Fabricante;

* Néo conserte ou substitua qualquer peca do cooktop, a ndo ser que seja
especificamente recomendado neste manual. Todos os demais servicos de
manutencéo devem ser executados por um técnico da Rede de Servicos do
Fabricante, e serGo cobrados apés o periodo de garantia;

* Nossos produtos foram desenvolvidos de acordo com as normas brasileiras
gue regem as temperaturas mdximas admissiveis. Recomendamos cuidados
com as partes que aquecem durante o uso;

* O fabricante nao se responsabiliza pelo ndo cumprimento das recomenda-
¢des deste manual ou pelo uso impréprio do produto.

IMPORTANTE

Ao sentir cheiro de gds dentro de casa, tome as seguintes providéncias:

* Feche o registro de gés da caso;

* Abra todas as janelas e portas para ventilar o ambiente;

* Néo acenda qualquer tipo de chama ou faisca;

* Néo acenda as luzes nem outro aparelho elétrico (exemplo: ventilador,
exaustor);

* Caso vocé ndo identifique o problema, contate a Rede de Servicos do Fabri-
cante ou, se o gés é fornecido pela rede piblica, chame a companhia de gés
do seu Estado.
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COMO DESCARTAR SEU PRODUTO ANTIGO

IMPORTANTE

Risco de Sufocamento

Remova a gaveta do seu produto antigo.

Néo seguir esta instrugé@o pode trazer risco de vida ou lesdes graves.

Produtos velhos ou abandonados séo perigosos especialmente para as crian-
cas, pois elas podem ficar presas dentro do produto, correndo o risco de
sufocamento. A correta eliminacdo deste produto evita consequéncias negati-
vas para o meio ambiente e para a sua satdde. O produto néo deve ser tratado
como residuo doméstico. E necessdrio entregé-lo a um ponto de coleta e
reciclagem de aparelhos elétricos e eletrénicos. As criangas deverdo ser super-
visionadas para assegurar que ndo brinquem com o produto ou se escondam
nele, & que poderdo ficar presas e morrerem asfixiadas.

ANTES DE DESCARTAR SEU PRODUTO ANTIGO:
* Corte o cabo de alimentagéo.
* Deixe as prateleiras no lugar para que as criangas néo possam entrar.

SIGNIFICADO DOS SIMBOLOS RELATIVOS A SEGURANCA

Simbolo de Proibigéo | Este é um simbolo de Proibicéo.

Qualquer tipo de ndo observancia das instrugdes assinaladas com este
simbolo poderao resultar em danos ao produto ou colocar em perigo a
seguranca do consumidor.

@

Simbolo de Cuidado Esfe é um simbolo de Culd.odo. . o

Exige que o produto seja manuseado em estrita observéncia das
instrugdes marcadas com este simbolo; danos ao produto ou ferimentos
pessoais poderdo ocorrer.

Simbolo de Atengéio |Este é um simbolo de Atengéo.

Instrugdes marcadas com este simbolo poderd requerer cuidados
especiais. Atencdo insuficiente poderd resultar em ferimentos ou danos
ao produto.

>

Perigo: risco de incéndio/material inflamavel

O presente manual contém informacdes de seguranga importantes, as quais
deverdo ser estritamente observadas pelos consumidores.
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APRESENTACAO DO PRODUTO

& » ®

1 Queimador triplo de 4000 W

2 Grelha de Ferro Fundido de 1 Queimador

3 Botdéo do Queimador 1

4 Botdo do Queimador 6

5 Botéo do Queimador 7

6 Queimador Auxiliar de 1000 W

7 Queimador Rdapido de 2800 W

8 Grelha de Ferro Fundido de 2 Queimadores
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INSTRUCOES TECNICAS DE INSTALACAO

AVISO

* Quando o equipamento néo estiver funcionando, verifique sempre se os
manipulos estdo na posicdo de fechamento

* Se a chama apagar acidentalmente, a valvula de seguranca interromperé
automaticamente o suprimento de gds, apds alguns segundos. Para restaurar
a operagdo, ajuste o manipulo na posicdo fechado.

* Ao cozinhar com gordura ou éleo, preste muita atencéo, pois essas substan-
cias podem pegar fogo quando superaquecidas.

* Néo use spray perto do aparelho em operacao.

* Néo coloque panelas instéveis ou deformadas sobre o queimador, de modo
a impedir que elas tombem ou transbordem.

* Certifique-se de que as alcas da panela estejam posicionadas corretamente.
* Quando o queimador for ligado, verifique se a chama esté regular e, antes
de retirar as panelas, sempre abaixe a chama ou apague-a.

SIMBOLOS

Néo coloque nada, como por exemplo domador de chamas ou
tapete de amianto, entre o suporte da panela e a panela, pois
isso pode causar sérios danos ao aparelho.

Né&o remova o suporte da panela e coloque o suporte para wok
diretamente sobre o queimador, pois isso concentrard e desvia-
ré o calor causando sérios danos ao aparelho.

Néo use panelas largas ou pesos pesados, pois podem entortar
o suporte da panela ou desviar a chama para o queimador.

Posicione a panela centrada sobre o queimador para que fique
estdvel e ndo sobressaia sobre o aparelho.
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INSTALACAO DO PRODUTO

A instalacdo, todas as regulagdes, transformagdes e operacées de manuten-
¢do descritas nesta parte devem ser feitas exclusivamente por pessoal qualifi-
cado.

O cooktop deve ser corretamente instalada em conformidade com as leis em
vigor e as instrucdes do fabricante.

Uma instalag@o errada pode causar danos a pessoas, animais ou objetos,
pelos quais o fabricante ndo pode ser considerado responsdvel.

Os dispositivos de seguranca ou de regulacéo automdtica dos aparelhos,
durante a vida 0til dos mesmos, poderdo ser modificados exclusivamente pelo
fabricante ou pelo fornecedor devidamente autorizado.

ATENCAOQ: néo apoie o vidro diretamente contra o mével, e sim, sua estrutura
metdlica contra o mével.

INSTALACAO DO APARELHO

Depois de tirar a embalagem externa e as embalagens internas das vdrias
partes méveis, certifique-se da integridade do cooktop. Se tiver didvidas, néo
utilize o aparelho e contate pessoal qualificado.

Os elementos que compdem a embalagem (cartdo, sacos de pldstico, poliesti-
reno expandido, grampos...) ndo devem ser deixados ao alcance das criancas
porque representam uma fonte potencial de perigo.

No tampo do mével, é necessdrio fazer uma abertura para o encaixe com as
dimensdes indicadas na fig. 4, certificando-se de que sejom respeitadas as
dimensdes criticas do espago no qual o aparelho deve ser instalado (ver as
figs. 4 e 5).

O aparelho é classificado em classe 3, sendo por isso sujeito a todas as pres-
cricbes previstas pelas normas para estes aparelhos.

IMPORTANTE: para uma perfeita instalagdo, ajustamento ou alteragdo do
aparelho de cozedura com a utilizacdo de outros gases, € necessdrio usar um
instalador qualificado: a ndo observancia desta regra resulta no cancelamento
da garantia.




THV30 282 | 482 59 59 |100min

FIXACAO DO APARELHO

O aparelho estd provida de uma junta de vedacéo especial que serve para
evitar qualquer infiltragdo de liquido no mével. Para aplicar esta junta de
vedacdo corretamente, queira por favor respeitar & risca as instrugdes forneci-
das a seguir:

- tire todas as partes méveis do cooktop.

- Corte a junta de vedagdo em 4 partes de comprimento necessdrio para a
aplicar nas 4 bordas do vidro.

- Vire a placa de cabeca para baixo e aplique corretamente o lado adesivo da
junta de vedacao “E” (fig. 6) embaixo da borda do cooktop de maneira que o
lado exterior da junta de vedagdo coincida perfeitamente com a borda do
perimetro exterior do vidro. As pontas das tiras devem coincidir perfeitamente
sem sobreposicéo.

- Faca a junta de vedacdo aderir ao vidro de maneira uniforme e segura,
exercendo pressdo nela com os dedos, retire a fita de papel que protege a
junta e coloque o cooktop na abertura feita no mével.

- Coloque o cooktop no espaco feito no mével e fixe-a com os parafusos
correspondentes “F” dos ganchos de fixago “G” (ver a fig. 7).

- Para evitar possiveis contatos acidentais com a superficie da caixa do cooktop
sobreaquecida durante o respectivo funcionamento, é necessdrio aplicar uma
separacdo de madeira fixada por parafusos a uma disténcia minima de 70
mm do tampo do mével (fig. 4).

Figura 6 Figura 7
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RECOMENDACOES IMPORTANTES PARA A INSTALACAO

Advertimos o instalador que a altura das eventuais paredes laterais ndo deve
superar o plano de trabalho. Para além disso, a parede traseira e as superficies
adjacentes e & volta do plano devem ser resistentes a temperatura de 90 °C.
A substancia que cola o laminado pléstico no mével deve resistir a temperatu-
ras ndo inferiores a 150 °C para evitar a descolagem do revestimento.

A instalagdo do aparelho deve ser feita em conformidade com as normas em
vigor.

Este aparelho néo esté ligado a um dispositivo de eliminacdo dos produtos de
combust@o. Portanto, este deve ser ligado de acordo com as regras de instala-
¢do acima mencionadas.

Deve se prestar uma atengdo especial nas disposicdées em matéria de ventila-
¢do e arejamento indicadas a seguir.

VENTILACAO DOS LOCAIS

Para que o aparelho funcione corretamente, é indispensdvel que o local de
instalac@o seja permanentemente ventilado. A quantidade de ar necessdria é a
exigida pela combustéo regular do gds e pela ventilacdo do local, cujo volume
ndo poderd ser inferior a 20 m3. O ar deve entrar naturalmente por via direta
através de aberturas permanentes, que atravessam a parede do local a venti-
lar, alcancando o lado exterior com uma se¢éo minima de 100 cm?2.

Estas aberturas devem ser feitas de forma que ndo possam ser obstruidas.
Admite-se também a ventilacGo indireta mediante retirada de ar dos locais

Figura 8

()
(*) ENTRADA DE AR DE 100 cm? DE SECCAO MINIMA

contiguos ao local a ventilar, em completa conformidade com a Norma em
vigor.

ATENCAO: se os queimadores do topo estdo sem seguranca termopar, as
saidas de ventilagdo deve ter um minimo de 200 cm? de segéo.
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POSICAO E VENTILACAO
Os aparelhos para cozinhar a gds devem sempre libertar os produtos da com-
bustdo por meio de exaustdo ligada a chaminés ou diretamente ao exterior.

Caso néo exista a possibilidade de aplicacdo de exaustdo, admite-se o uso de
um ventilador eléctrico instalado na janela ou numa parede que dé para o

T4

===

Figura 9
(%)
(*) ENTRADA DE AR DE 100 cm? DE SECCAO MINIMA

exterior, o qual deverd funcionar junto com o aparelho (veja fig. 10), desde
gue a Norma em vigor em matéria de ventilacdo seja respeitadas.

IR
g

(*) Flgura 10

(*) ENTRADA DE AR DE 100 cm? DE SECCAO MINIMA

CONEXAO DO GAS

Antes de efetuar a ligacdo do aparelho, certifique-se de que os dados indica-
dos na etiqueta de caracteristicas que estd situada na parte inferior da placa,
sejam compativeis com os dados da rede de distribuicdo de gds.

Uma etiqueta impressa deste manual e uma aplicada na parte inferior da
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caixa, indica as condicdes de regulacdo do aparelho: tipo de gds e presséo.
Quando o gds for distribuido por meio de canalizagéo, o aparelho deveré ser
ligado & instalacéo de conducdo de gds:

« Com o tubo metdlico rigido de aco, cujas juncdes deverdo ser feitas por meio
de conexdes roscadas segundo a norma em vigor.

« Com tubo de cobre, cujas juncdes deverdo ser feitas por meio de conexdes
com vedagdo mecdnica.

« Com tubo flexivel de aco inoxidével de parede continua, com extensdo
mdxima de 2 metros e juntas de vedacéo.

Quando o gds for fornecido diretamente por um botijéo, o aparelho, forneci-
do com um regulador de pressdo segundo as normas em vigor, deverd ser
ligado:

« Com tubo de cobre, cujas juncdes deverdo ser feitas por meio de conexdes
com vedagdo mecdnica.

« Com tubos flexiveis de aco inoxiddvel de parede continua, com extensdo
mdxima de 2 metros e juntas de vedacdo. Aconselha-se a aplicar no tubo
flexivel o adaptador especial, que pode ser encontrado com facilidade no
comércio, para facilitar a ligagdo com o porta-borracha do regulador de pres-
s@o montado na garrafa.

AVISOS:

Lembre-se de que a conexdo de entrada de gds do aparelho é roscada 1/2”
gds cénico macho segundo a norma em vigor.

- O aparelho estd em conformidade com as prescricdes das seguintes Direti-
vas

CONEXAO ELETRICA

IMPORTANTE: o aparelho deve ser instalado seguindo as instrugdes do fabri-
cante. O fabricante ndo se responsabiliza por ferimentos a pessoas ou
animais ou danos materiais causados por uma instalagé@o incorreta.

A conexdo elétrica deve ser feita de acordo com todos os requisitos elétricos e
de instalagdo do regulamento.

A ligacdo elétrica deve ser feita em conformidade com as normas e disposi-
¢oes legais em vigor.

- A tensdo corresponde ao valor indicado na placa de identificacdo e a secdo
dos cabos elétricos podem suportar a carga, também indicado no cooktop.

- Antes de efetuar a ligacdo, verifique se a tomada ou a instalagéo estdo provi-
das de uma ligacdo terra eficaz em conformidade com as normas e disposi-
¢des legais atualmente em vigor. O fabricante declina toda e qualquer respon-
sabilidade pelo ndo cumprimento destas disposicoes.
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Se a ligagéo & rede de alimentacdo for feita mediante tomada:

- aplique ao cabo de alimentagéo “C”, se estiver desprovido, uma ficha
normalizada adequada para a carga indicada na etiqueta de identificagéo.
Ligue os fios respeitando o esquema da figura a seguir, tendo o cuidado de
respeitar as correspondéncias abaixo indicadas:

Letra L (Fase) = fio marrom;

Letra N (Neutro) = fio azul;

Simbolo {F'\,i (Terra) = fio verde amarelo

- O cabo de alimentagéo deve ser colocado de maneira que néo atinja, em
nenhum ponto, um aumento de temperatura de 90 °C.

- Néo utilize para a ligagGo reducdes, adaptadores ou derivadores porque
podem provocar contatos falsos com consequentes sobreaquecimentos
perigosos.

- A tomada deve ficar acessivel com o aparelho encastrado.

Se a ligacéo for feita diretamente & rede elétrica:

- Intercale entre o aparelho e a rede um interruptor unipolar, devidamente
dimensionado para a carga do aparelho, em conformidade com as normas
de instalagdo em vigor.

- Lembre-se de que o cabo de terra ndo deve ser interrompido pelo interruptor.
- Para uma maior seguranca, a ligagdo elétrica também pode ser protegida
por um interruptor diferencial de alta sensibilidade.

Aconselhamos a fixar o cabo de terra verde-amarelo a uma instalagdo de
ligagdo & terra eficiente.

Antes de efetuar qualquer servico na parte elétrica do aparelho deve obrigato-
riamente desligd-la da rede de alimentacdo.

Se for necessdrio efetuar modificagdes na instalagéo elétrica existente ou se a
tomada néo for compativel com o cooktop, todas as alteracdes deveréo ser
efetuadas por pessoal qualificado. Em particular a pessoa deve verificar a
secdo dos fios.

Se o cordéo de alimentacdo estd danificado, ele deve ser substituido pelo
fabricante ou agente autorizado ou pessoa qualificada, a fim de evitar riscos.

AVISOS: todos os nossos aparelhos estdo em conformidade com as normas
em vigor e sucessivas modificacées. Portanto, o aparelho estd em conformida-
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de com os requisitos das Diretivas em vigor em matéria de:
- compatibilidade eletromagnética (CEM);

- seguranga elétrica (LVD);

- limitagdo de utilizagdo de determinadas

substéncias perigosas (RoHS);

- concess@o ecolégica (ERP).

UTILIZACAO
QUEIMADORES

Na superficie do cooktop, por cima de cada botédo estd gravado um esquema
que indica qual queimador é comandado por cada botéo. Depois de abrir o
registro da rede de gds ou da garrafa de gds, acenda os queimadores confor-
me descrito a seguir:

* Acendimento elétrico automdtico
Carregue no botdo correspondente ao queimador que pretende utilizar e
gire-o para a esquerda, colocando-o na posicdo de Méximo (veja fig. 11).
Pressione entdo o botdo até ao fim.

* Acendimento de queimadores providos de termopar de seguranca

Com os queimadores providos de termopar de seguranca, é necessdrio girar
para a esquerda o botdo correspondente ao queimador que pretende utilizar,
colocé-lo na posicdo de Mdximo (veja fig. 11) até perceber uma pequena
parada e pressione entdo o botdo. Com o queimador aceso, mantenha o
botdo pressionado durante cerca de 10 segundos. Para todos os modelos, se
a chama apagar acidentalmente, coloque o botdo de comando do queimador
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na posi¢cdo fechada e aguarde pelo menos 1 minuto antes de tentar um novo
acendimento.

COMO UTILIZAR OS QUEIMADORES

Para obter o mdaximo rendimento com o minimo consumo de gds, é conve-
niente lembrar o seguinte:

* Utilize panelas adequadas para cada queimador (ver o quadro seguinte e a
fig. 12).

* Quando a dgua comecar a ferver, coloque o botdo na posicdo de Minimo
(veja fig. 11).

* Utilize sempre panelas com tampa.

* Utilize somente recipientes com fundo plano.

Posicdo fechada @
Posicdo de maxima o < =
distribuicdo de gas
*
[ ]
o ) [ )
[ ] o .
Posicdo de minima Figura 12
distribuicdo de gas
Figura 11
Queimadores Poténcia W O Recipientes (cm)
Triplo 4000 24 + 26
Répido 2800 20 = 22
Auxiliar 1000 10 = 14
ADVERTENCIAS:

* Se faltar a energia elétrica, é possivel acender os queimadores com fésforos.
* Durante o uso dos queimadores, certifique-se de que os cabos dos recipien-
tes estejom colocados da maneira correta. E preciso manter as criangas
afastadas do aparelho.

Durante a cozedura de alimentos com 6leo e gordura, facilmente inflaméveis,
o utilizador né&o deve afastar-se do aparelho.

* Néo utilize nebulizadores perto do aparelho quando este estiver a funcionar.
* O uso deste aparelho ndo é consentido a pessoas (incluida as criancas) com
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capacidades fisicas e mentais reduzidas ou sem experiéncia no uso de apare-
lhagens elétricas, a menos que ndo sejam supervisionadas ou instruidas por
pessoas adultas e responsdveis pela seguranca das mesmas. As criangas
devem ser controladas para ter certeza que ndo brinquem com o aparelho.

* Desaconselha-se o uso de recipientes que ultrapassem as bordas do cook-
fop.

* Néo arraste as panelas sobre a superficie de vidro porque poderdé risca-la.

AVISOS E RECOMENDACOES PARA O UTILIZADOR

« A utilizacdo de um aparelho de cozinhar a gdés produz calor e umidade no
local onde esté instalado, portanto, é necessdrio garantir uma boa ventilagéo
do local, mantendo as aberturas da ventilagé@o natural desobstruidas (fig. 13)
e ativando o dispositivo de ventilagéo mecénico

(ver. fig. 14 e fig. 15).

+No caso de utilizagéo intensa e prolongada do aparelho, poderd ser necessa-
rio uma ventilagdo suplementar, como por exemplo a abertura de uma janela
ou uma ventilacdo mais eficaz, com o aumento da poténcia da aspiracdo
mecdnica, se esta existir.

+Néo tente alterar as caracteristicas técnicas do produto pois pode ser perigo-
so.

+ Se & ndo utilizar mais este cooktop (ou substituir um modelo antigo), antes
de o jogar fora inutilize 0 mesma em conformidade com as leis da protecdo
da satde e do ambiente, destruindo as partes perigosas especialmente para
as criangas que podem brincar com o aparelho abandonado.

+Né&o toque no cooktop quando tiver as méos ou pés molhados ou Umidos.
+Néo utilize o cooktop quando estiver descalco.

« O fabricante nao se responsabiliza por qualquer dano resultante de utiliza-
¢do incorreta ou imprépria.

+ Logo apds a utilizagdo algumas zonas da o aparelho estdo muito quentes:
evite tocar-lhes.

« Depois de usar o aparelho de cozedura, verifique se o botdo estd na posicéo
fechada e feche o tubo de alimentagdo principal de gds ou a vélvula do
fanque.

« Em caso de mau funcionamento do gds feche o registro antes de para
chamar o servico ao cliente.
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Atengdo: durante a operagdo o trabalho se torna muito quente em zonas de
cozedura: mantenha as criancas longe!

(*)

Figura 13 Figura 14 Figura 15

(¥) ENTRADA DE AR DE 100 cm? DE SECCAO MINIMA

REGULAGENS

Corte a corrente para o aparelho antes de efetuar qualquer regulagem.

Uma vez concluidas as regulagens ou pré-regulagens, os lacres eventualmen-
te presentes devem ser recolocados pelo técnico.

A regulagem do ar primdrio nos nossos queimadores n&o é necesséria.

REGISTROS

Regulagem do “Minimo”:

* Acenda o queimador e coloque o botdo de comando na posicdo de
“Minimo” (fig. 11).

- Tire o botdo “M” (fig. 16 - fig. 17) do registro, fixado mediante simples pres-
s@o na haste do registro. O by-pass para o ajuste da vazdo minima pode ser:
lado da torneira (fig. 16) ou no interior da haste.

Em qualquer caso, o ajuste é acessado pela insercdo uma chave de fenda
pequena "D" ao lado do registro (fig. 16), ou no buraco "C" dentro do registro
(fig. 17).

- Vire o desvio para a direita ou esquerda devidamente ajustar a chama para
o cargo de alcance limitado.

Figura 16 Figura 17
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TRANSFORMACOES

Os queimadores podem ser adaptados a diferentes tipos de gds mediante a
instalagéo dos injetores préprios para o gés de utilizagdo. Para fazer esta
operagdo, é necessdrio tirar os queimadores e, com uma chave reta “B”, desa-
tarraxar o injetor “A” (ver a fig. 18) e substitui-lo por um injetor correspondente
ao gés de utilizagdo.

Aconselhamos a apertar o injetor energicamente.

Depois de fazer as referidas substitui¢des, o técnico deverd proceder & regula-
gem dos queimadores, lacrar os eventuais 6rgdos de regulagem ou pré-regu-
lagem e aplicar no aparelho, em substituigdo ao existente, a etiqueta que
corresponde & nova regulagem do gds efetuada no aparelho. Esta etiqueta
estd contida no envelope dos injetores de substituigdo.

A bolsa que contém os injetores e as etiquetas pode vir incluida com o equipa-
mento. Em alternativa, pode enconird-la num centro de assisténcia autoriza-
do.

Para uma maior comodidade do instalador, indicamos na tabela abaixo as
informagdes necessdrias.

QUEIMADORES PRESSAO DE | CAPACIDADE | DIAMETRO DO | CAPACIDADE
GAS TRABALHO TERMICA INJETOR TERMICA (W)
N°| DESCRICAO mbar g/h I/h 1/100mm Min Max
1 | ULTRA-RAPIDO | G30-BUTANO | 28 - 30 291 100 B 1800 4000
G31-PROPANO | 37 286 100 B 1800 4000
G20-NATURAL | 20 381 145 A 1800 4000
2 | RAPIDO G30-BUTANO | 28 - 30 204 83 900 2800
G31-PROPANO | 37 200 83 900 2800
G20-NATURAL | 20 267 M7y 900 2800
3 | AUXILIAR G30-BUTANO | 28 - 30 73 51 450 1000
G31-PROPANO | 37 71 51 450 1000
G20-NATURAL | 20 95 75X 450 1000
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LIMPEZA E MANUTENCAO

ATENCAO:
Antes de efetuar qualquer operagéo de manutengdo ou limpeza, desligar o
aparelho da rede de alimentacdo de gdés e elétrica.

LIMPEZA
MESA DE TRABALHO

Para manter a superficie da mesa brilhante, é muito importante que seja limpo
periodicamente com dgua morna e sabdo, bem enxaguado e seco. Da
mesma maneira devem ser limpos as grelhas esmaltadas, as tampas esmalta-
das “C” e os queimadores “M” (veja fig. 19).

A limpeza deve ser efetuada quando o cooktop e os componentes ndo estive-
rem quentes e nunca use esponjas metélicas, produtos abrasivos em pé ou
Spray corrosivos.

Nunca deixe em contato com o esmalte, durante muito tempo, vinagre, café,
leite, dgua salgada, suco de lim&o ou de tomate.

AVISOS:

Ao remontar os componentes respeite as seguintes recomendagdes:

- Antes de colocar os queimadores “M” (fig. 19), é indispensavel

verificar se os furos estdo desentupidos.

- Verifique se a tampa esmaltada “C” (fig. 19) estd posicionada corretamente
no queimador. Para ter certeza desta condicdo a tampa posicionada sobre o
gueimador deve estar perfeitamente estdvel.

- Se for dificil abrir ou fechar algum dos registros, ndo a force e pega a inter-
vengdo da assisténcia técnica.

- Néo utilize jatos do vapor para a limpeza do equipamento.

Nota: o uso continuo pode resultar, em correspondéncia de queimadores,
uma coloracdo diferente da original, devido & alta temperatura.

Figura 19
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MANUTENCAO
SUBSTITUICAO DOS COMPONENTES

Para substituir os componentes colocados dentro do cooktop, é preciso retird-
-lo do mével, vird-lo, desparafusar os parafusos “V” e remover a caixa (veja
fig. 20), os registros (fig. 21) e os componentes elétricos (fig. 22).
Aconselha-se a trocar a junta “D” todas as vezes que substituir um registro a
fim de garantir uma vedacéo perfeita entre o corpo e a conduta.

Lubrificacdo dos registros (ver as fig. 23 - 24)

Se a abertura de um registro se tornar dura, é necessario lubrifica-la seguindo
as instrucdes fornecidas a seguir sem esperar mais fempo:

- Desmonte o corpo da torneira.

- Limpe o cone e o respectivo alojamento com um pano embebido em solven-
te.

- Lubrifique ligeiramente o cone com a massa lubrificante prépria.

- Introduza o cone, acionando-o vdrias vezes, extraia-o novamente, remova a
massa que sobrou e certifique-se de que as passagens do gds néo estejom
obstruidas.

- Reinstale todas as pegas na ordem inversa da desmontagem.

- A verificacdo da estanqueidade deve ser feito com o auxilio de dgua e sabéo;
a utilizagdo de uma chama livre é proibida.

Nota: a manutencdo deve ser efetuada apenas por pessoal autorizado.

Figura 21

Figura 23 Figura 24
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TIPOS E SECOES DOS CABOS DE ALIMENTACAO

TIPO DE COOKTOP TIPO DE CABO ALIMENTAQAO
MONOFASICA
Cooktop a gds HO5RR - F Secdo 3 x 0.75 mm

ATENCAO!!I
Em caso de substituiggo do cabo de alimentagdo, o instalador deverd manter
o condutor de terra mais comprido em relagéo aos condutores de fase (veja

fig. 25).

Figura 25

DADOS TECNICOS INDICADOS NA ETIQUETA DE IDENTIFICACAO

1 QUEIMADOR 2 QUEIMADORES

Categoria ll; 3
Categoria Il 3
G 30 - Butano 28 - 30 mbar

G 31 - Propano 37 mbar
G 20 - Natural 20 mbar

G 30 - Butano 28 - 30 mbar
G 31 - Propano 37 mbar
G 20 - Natural 20 mbar

¥ Qn Gas Natural = 3.8 kW

¥ Qn Gas Natural = 4 kW
> QnLPG Gasrate = 291 g/h (G30)
286 g/h (G31)

Tenséo = 220V ~
Frequéncia = 50-60 Hz

X Qn LPG Gas rate = 276 g/h (G30)
271 g/h (G31)

Tensao = 220V ~
Frequéncia = 50-60 Hz




DADOS TECNICOS RELATIVOS A REGULACAO DE GAS DO APARELHO

Este produtc deve ser instalado
em conformidade com as normas
de seguranca em vigor e usado
somente em um ambiente dotado
de adequadaventilagdo.

Antes de proceder a instalacgéo e
uso do aparelho, consultar os
respectives manuais de
instrucbes. Este aparelho esta
ajustado para operarem GLP.

G30 - pressao: 28-30 mbar
G31 - pressao: 37 mbar

Para outro tipo de gas proceder
como indicado nas instrugées de
instalacéo e uso.

Gas GLP

COD. 0030570 - 05/11
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SOLUCAO DE PROBLEMAS

FALHAS

CAUSAS

SOLUCOES

Sem ignicdo

Sem faiscas

Verifique a fonte de
alimentagéo

O espalhador do queima-
dor do fog@o néo esté
encaixado corretamente.

Coloque o espalhador
corretamente.

O suprimento de gés esté
fechado.

Abra totalmente o supri-
mento de gés.

O suprimento de gds ndo
estd totalmente aberto.

Abra totalmente o supri-
mento de gés.

A tampa do cooktop néo estd
encaixada corretamente.

Coloque a tampa correta-
mente.

Gds diferente estd sendo
usado.

Ignicdo A vela de ignigdo estd Limpe os materiais estra-
inadequada |obstruida com materiais nhos com um pano.
estranhos.
Os queimadores e/ou espalha- | Seque bem os queimadores
dores estdo molhados. e/ou espalhadores.
Os orificios do queimador estdo | Limpe os orificios do
obstruidos. queimador.
Ruido vindo
durante a | O espalhador do queimador do Encai
. o , . ncaixe o espalhador
queima ou |fogdo ndo estd encaixado
corretamente.
durante a corretamente.
ignicdo.
O termopar de seguranca Limpe o termopar de segu-
A chcmo GAS-STOP estd sujo. ranga GAS-STOP,
desliga : :
durante a O excesso de peso apaga a Des||gue o que|quor,
- h . i
operagdo. chama Espere um minuto e acenda
novamente.
Um forte fluxo de ar apaga Verifique se ha fluxos de ar
a chama. na drea de cozimento, por
exemplo, de uma janela
aberta. Espere um minuto e
acenda novamente.
Os orificios do queimador Limpe o espalhador de
Chama estdo obstruidos. chama.
amarela.

Verifique o gds que esté
sendo usado.
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FALHAS

CAUSAS

SOLUCOES

Chama instavel

O espalhador do queima-
dor do fog@o néo esté
encaixado corretamente.

Coloque a tampa correta-
mente.

Odor de gds

Manipulo do fogao foi
deixado aberto.

Verifique se algum mani-
pulo do fogédo estd aberto.

Vazamento da conexdo do
cilindro de gds ao fogédo.

Certifique-se de que as
conexdes sejam & prova de
vazamentos.

O acendimento
ndo funciona.

As pontas ou o corpo das
velas de ignigdo estdo limpos

Limpe as pontas ou o
corpo das velas de ignigdo
dos queimadores de gds.

Os injetores do queimador
de gés estdo entupidos.

Limpar os injetores do
queimador de gés.
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DADOS TECNICOS

Modelo THV30-DFL
RECURSOS

ACABAMENTOS VITROCERAMICO

DIMENSOES 300mm x 510mm

N° DE QUEIMADORES 1 QUEIMADOR A GAS

LOCALIZACAO DOS BOTOES | FRONTAL

GRADES FERRO FUNDIDO

ESPECIFICACOES

ZONAS DE COZINHA

Posicdo frontal: Anel Triplo 4.0kW

AUTO-IGNICAO

DISPOSITIVO DE SEGURANCA DE BLOQUEIO AUTOMATICO
CONEXAO ELETRICA

Fonte de energia 220V

Frequéncia 50/60Hz

Poténcia Nominal Méxima 1100W

Peso Liquido 7,00Kg

Peso Bruto 7,90Kg

*Peso e dimensdes sdo aproximados. O processo de melhoria dos produtos é
continuo podendo assim terem as especificagdes e projetos alterados sem
aviso prévio.
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Modelo THV30-TWIN
RECURSOS

ACABAM~ENTOS VITROCERAMICO

DIMENSOES 300mm x 510mm

N° DE QUEIMADORES 2 QUEIMADORES A GAS

LOCALIZACAO DOS BOTOES FRONTAL

GRADES FERRO FUNDIDO

ESPECIFICACOES

ZONAS DE COZINHA

Posicdo dianteira: Auxiliar 1,00kW

Posicdo traseira: Répida 2,80 kW

AUTO-IGNICAO

DISPOSITIVO DE SEGURANCA DE BLOQUEIO AUTOMATICO

CONEXAO ELETRICA
Fonte de energia 220V

Frequéncia 50/60Hz
Poténcia Nominal Méxima 1100W

Peso Liquido 8,3Kg
Peso Bruto 10,3Kg

*Peso e dimensdes sGo aproximados. O processo de melhoria dos produtos é
continuo podendo assim terem as especificacdes e projetos alterados sem
aviso prévio.

30



DIAGRAMA ELETRICO THV30-DFL
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DIAGRAMA ELETRICO THV30-TWIN
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CERTIFICADO DE GARANTIA

O seu produto fornecido pela TECNO SUD AMERICA LTDA é garantido contra defeitos
de fabricagéo, pelo prazo de 12 meses contados a partir da data da emissdo da Nota
Fiscal ao consumidor, sendo:

* 03 meses - garantia legal; (Lei 8.078/90 - Cédigo de defesa do consumidor)
* 09 Ultimos meses - garantia contratual, concedida pela TECNO SUD AMERICA.

A garantia compreende a substituicdo gratuita de pegas e méo de obra para defeitos
constatados como sendo de fabricagéo. Apenas a Rede de Servicos TECNO, ou quem
esta indicar, s@o responsdveis pelo diagnéstico de falhas e execugdo de reparos duran-
te a vigéncia da garantia. Durante o periodo de vigéncia da garantia, caso os defeitos
constatados forem considerados como de fabricagéo, a companhia se obriga a trocar
as pegas e/ ou dar assisténcia gratuita no seu produto a partir da data do chamado. Se
o produto ndo apresentar defeitos ou apresentar uso inadequado, seré cobrada a taxa
de visita técnica.

O reparo, a critério da TECNO SUD AMERICA LTDA poderd incluir a substituigdo de
pecas, por novas ou recondicionadas equivalentes. Este produto e as pecas substituidas
serdo garantidas pelo restante do prazo original. Todas as pecas substituidas se torna-
réo propriedade da TECNO SUD AMERICA LTDA ;

Tabela de componentes apenas cobertos com garantia de até 90 dias
(Garantia Legal):

Categoria Componentes

Fornos e Micro-ondas Manipulos, ldmpadas, vidros, gaveta e resis-
téncia elétrica.

Manipulos, lédmpadas, vidros, trempes,

Fogoes e

9 espalhadores, gavetas e resisténcia elétrica.
Cooktops e Rangetops Manipulos, vidros, trempes e espalhadores.
Coifas e Lava-lougas Filtros, lémpadas e manipulos.

Filtro de dgua, ldmpadas, prateleiras, supor-

Refrigeradores . .
9 tes internos e vidros.

As garantias legal e/ou contratual ficam automaticamente invalidadas se:

- O uso do produto néo for exclusivamente para fins domésticos;

- Na instalacdo do produto, ndo forem observadas as especificacdes e recomendagdes
do Manual de instrugGo quanto as condigdes para instalacdo do produto, tais como,
nivelamento do produto, adequacdo do local para instalacdo, tenséo elétrica compati-
vel com o produto, efc;

- Na instalagé@o, condigdes bésicas tais como: condicdes elétricas, oscilagdo de energia,
pressdo de dgua e/ou gds ndo forem compativeis com as ideais recomendadas no
Manual de instrucéo;
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- Na utilizag@o do produto né&o forem observadas as instru¢des de uso e recomenda-
¢des do Manual de instrucdo, tais como didmetro mdaximo das panelas, limpeza, entre
outros.

- Ocorrerem mau uso, mé conservacdo, descuido, modificagdes estéticas e/ou funcio-
nais, ou ainda, falhas decorrentes de conserto por pessoas ou entidades ndo creden-
ciadas pela rede de servigos TECNO;

- Houver sinais de violacdo do produto, remogéo e/ou adulteracdo do nimero de série
ou da etiqueta de identificacdo do produto.

* As garantias legal e/ou contratual néo cobrem:

- Despesas com a instalag@o do produto realizada pela Rede de Servicos TECNO ou
por pessoas ou empresas ndo credenciadas pela TECNO.

- Despesas decorrentes e consequentes de instalagdo de pecas e acessérios que ndo
pertengam ao produto, mesmo aqueles comercializados pela companhia.

- Despesas com méo de obra, materiais, pecas e adaptagdes necessdrias & preparagdo
do local para instalacdo do produto, ou seja: rede elétrica, de gds, alvenaria, aterra-
mento, etc.;

- Servigos e/ou despesas de manutencgdo, tais como limpeza ou atendimentos preventi-
vos solicitados;

- Falhas no funcionamento do produto decorrentes de fatores externos, tais como:
interrupcdes, falta ou problemas de abastecimento elétrico ou gds na residéncia e
objetos em seu interior ou exterior (grampo, clips, etc.);

- Falhas no funcionamento normal do produto decorrentes da falta de limpeza e exces-
so de residuos, bem como decorrentes da acdo de animais (insetos, roedores ou outros
animais), ou ainda, decorrentes da existéncia de objetos em seu interior, estranhos ao
seu funcionamento e finalidade de utilizagéo;

- Transporte do produto até o local definitivo da instalagéo;

¢ - Produtos ou pecas que tenham sido danificados em consequéncia de remogéo,
manuseio, quedas ou atos pelo préprio consumidor ou por terceiros, bem como efeitos
decorrentes de fato da natureza, tais como reldmpago, chuva, inundacéo, etc.

NAO NOS RESPONSABILIZAMOS POR PROBLEMAS QUE FORAM OCASIONADOS
POR SERVICOS DE TERCEIROS (SERVICOS TECNICOS NAO CREDENCIADOS PELA
TECNO SUD AMERICA LTDA).

- No ato da entrega, verifique se o produto e as informagées da Nota Fiscal estdo de
acordo com a compra realizada. Se identificar qualquer divergéncia, recuse a entrega,
mencionando o motivo no verso da Nota Fiscal, e entre em contato com o responsdavel
pela venda ou entrega;

- Produtos de saldo ou mostrudrio que possuam defeitos estéticos, mesmo aqueles
vendidos pela companhia como sendo no estado que se encontram (riscados ou amas-
sados, manchados ou amarelados) e/ou com falta de pecas.

Esses tém garantia de 12 meses apenas para defeitos funcionais ndo discriminados em
sua nota fiscal de compra;

- Problemas de oxidacdo/ferrugem com causa comprovada nos seguintes fatores:

* Instalagdo em ambiente de alta salinidade;

* Instalacdo em sol e chuva (agdes de agentes da natureza);
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* Exposicdo e/ou contato do produto a substancias dcidas ou alcalinas;

* Utilizacdo de produtos quimicos inadequados para limpeza, incluindo uso de mate-
riais ou ferramentas sujas/dsperas;

- Despesas por processos de inspec@o e diagnéstico, incluindo a taxa de visita do
técnico, que determinem que a falha no produto foi causada por motivo né@o coberto
por esta garantia.

- Chamados relacionados a orientacdo de uso de eletrodomésticos, cuja explicacdo
esteja presente no Manual de Instrucdes ou em Etiquetas Orientativas que acompa-
nham o produto, seréo cobrados dos consumidores.

A garantia contratual ndo cobre

- Pecas com defeitos que n&o impactam a funcionalidade do produto, tais como pegas
amassadas, riscadas, trincadas, manchadas, etc.;

- Os servigcos mencionados no presente certificado serdo prestados apenas no perime-
tro urbano das cidades onde se mantiver o Servico Autorizado TECNO. Nas demais
localidades, onde o fabricante néo mantiver Servico Autorizado, os defeitos deveréo ser
comunicados ao revendedor, sendo que neste caso, as despesas decorrentes de trans-
porte do produto, seguro, bem como despesas de viagem e estadia do técnico, quando
for o caso, correrdo por conta do consumidor, seja qual for a natureza ou época do
servigo.

- Todo e qualquer vicio de fabricag@o aparente e de facil constatagdo, estes devem ser
evidenciados e solicitados alteragdes / substituicdes dentro da vigéncia da garantia
legal.

- Pecas sujeitas ao desgaste natural, descartéveis ou consumiveis, pecas méveis ou
removiveis em uso normal, tais como botées de comando, puxadores, trempes,
queimadores, bem como, a méo de obra utilizada na aplicacdo das pecas e as conse-
quéncias advindas dessas ocorréncias.

- ATECNO SUD AMERICA LTDA néo autoriza nenhuma pessoa ou entidade a assumir
em seu nome, qualquer outra responsabilidade relativa & garantia de seus produtos
além das aqui explicitadas.

- A TECNO SUD AMERICA LTDA reserva-se o direito de alterar caracteristicas gerais,
técnicas e estéticas de seus produtos, sem aviso prévio.

- Este termo de garantia é vdlido para produtos vendidos e instalados no territério
brasileiro. - Para a sua tranquilidade, mantenha o Manual de instrugéo com este Termo
de Garantia e Nota Fiscal de compra do produto em local seguro e de fécil acesso.

- ATENCAO: para usufruir da garantia, preserve e mantenha em sua posse, a Nota
Fiscal de Compra do produto e o Termo de Garantia. Esses documentos precisam ser
apresentados ao profissional autorizado quando acionado o atendimento.

*TECNO SUD AMERICA LTDA
Atendimento ao Consumidor: Rua Tomazina, n°79
Pinhais / PR
CEP 83325 040
Telefone: 0800 041 5757
Email: sac@tecnoeletros.com.br
Site: www.tecnoeletros.com.br
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ANOTACOES
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ANOTACOES
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ANOTACOES

CADASTRE SEUS DADOS EM NOSSO SITE E GANHE O SEGUNDO ANO
DE GARANTIA DE SEU PRODUTO.
www.tecnoeletros.com.br/extensao-de-garantia
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